
Correo Vocal
Buzón confidencial con saludo personalizado para cada extensión.

Notificación de mensajes en el teléfono: LED / display / cambio de tono.

Mensajes almacenados en los buzones de voz con fecha y hora.

Borrado automático de los mensajes escuchados.

Creación automática de buzones. 

Reenvío de mensajes.

Operadora Automática
Menú de hasta 9 opciones para acceder a extensiones y departamentos.

Acceso directo marcando el número de extensión.

2 modos de trabajo: Día o Noche con mensajes de bienvenida personalizados grabados por teléfono.

Enrutamiento de la llamada hacia la operadora o el buzón de voz (modo noche) garantizando la atención
de todas las llamadas. 

Modo “No Molestar” habilitado por el propietario de la extensión.

Buzón de Voz y Operadora Automática
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VM Entry
Servidor Vocal Integrado

0 Configuración: Por teléfono mediante DTMF

0 Modos de trabajo: 2, con saludos personalizados

0 Integración: Se inserta en el slot de módulos opcionales 

0 Conexión: Puertos analógicos de la PABX

0 Capacidad: 2 ó 4 puertos

0 Buzones: Hasta 48 según modelos 

0 Memoria: 90 ó 270 minutos de memoria flash

0 Idiomas: 3 por tarjeta, de una amplia selección
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CARACTERISTICAS TECNICAS

VM Entry es un equipo de Correo Vocal y Operadora Automática, diseñado específicamente
para los siguientes modelos de centralitas Siemens.

HiPath 3350 HiPath 3550 Hicom 150 H Office Point Hicom 150 H Office Com 

VM Entry se instala y funciona sin PC. La programación del equipo se efectúa a través del
teléfono, siguiendo un menú vocal interactivo. 

La tarjeta se instala fácilmente en el slot de módulos opcionales de la centralita y se conecta
al sistema a través del conector OPAL, de dónde obtiene la alimentación.

VM Entry es una solución de alto rendimiento con excelente relación calidad precio, que
atiende sus llamadas las 24 horas todos los días del año, de forma rápida y eficaz.

VM Entry optimiza los recursos humanos de la empresa ya que funciona como un primer
filtro para el encaminamiento de las llamadas entrantes.

VM Entry puede atender hasta 4 llamadas simultáneas y por consiguiente reduce
considerablemente los tiempos de espera y evita la pérdida de llamadas.

Desarrollado con tecnología de última generación, el equipo incorpora memoria flash
para mensajes entrantes y procesadores digitales de señal (DSP) en cada puerto.

..................................................................................................................................advanced telephony applications
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